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Lleida, 4 y 5 de noviembre de 2010

El Programa de Buenas Prácticas en Inclusión Social 
comenzó en el año 2003, con el objetivo de contribuir a 
mejorar la calidad en la Intervención Social, mediante la 
reflexión en torno a una serie de criterios que nos permiten 
identificar una iniciativa o modelo de intervención como buena 
práctica, la identificación y difusión de prácticas ejemplares y 
el intercambio entre los actores implicados.

Fecha:   
• 4 y 5 de Noviembre de 2010

Lugar: 
• LLEIDA 
• Sala de Actos de la Diputación de Lleida,  
(Carrer del Carme, 26)

Alojamiento: 

Agradecimientos:
Diputació de Lleida
Consorci del Turó de la Seu Vella
Associació Amics de la Seu Vella

Avd. Blondel, 22
25002 LLEIDA
Telf.: 973 23 94 05
e-mail: info@hotelreallleida.com
Web: www.hotelreallleida.com

Plaza Ramón Berenguer IV, 2
25007 LLEIDA
Telf.: 973 23 73 45
e-mail: 
hotelramonberenguer4@gmail.com



Con este Seminario pretendemos:

• Conocer las cuatro buenas prácticas seleccionadas a nivel 
estatal para 2010 e identificar las claves para su aplicación en 
otros contextos:
Expertos a nivel estatal nos ofrecerán una reflexión general en 
torno a las problemáticas analizadas este año:

1.    Inclusión Socio-Comunitaria: Proyectos educativos para    
jóvenes y/o adultos/as, con un enfoque comunitario de 
participación social, que promuevan la autonomía y 
participación de la ciudadanía en la vida pública.
2. Inclusión Laboral: Proyectos que promuevan mercados 
inclusivos con las empresas y/o administraciones públicas.
3. Inclusión Familiar: Proyectos que trabajen con las 
familias de jóvenes con adicciones.
4. Inclusión Educativa y Formativa: Proyectos que trabajen 
el derecho de formación y acceso a la información, con 
colectivos vulnerables y/o en riesgo de exclusión social, a 
través de las nuevas tecnologías (TIC), portales, etc.

Las organizaciones presentarán las iniciativas o modelos 
seleccionados como buenas prácticas, identificando las claves de 
su éxito y los elementos que favorecerán su transferencia a otros 
contextos.

El VIII Seminario estará dirigido a ONG, entidades sin fines de 
lucro, técnicos/as de servicios sociales, expertos/as, red de 
oficinas territoriales y central de Cruz Roja Española. 

   04 de noviembre de 2010
Acreditación y recogida de la documentación
Apertura y presentación del Seminario
D. Mariano Gomá Otero. Presidente de CR Lleida
D. Josep Marquès i Baró. Presidente Autonómico
Ilmo. Sr. Jaume Gilabert i Torruella. Presidente Diputación
Ilmo. Sr. Àngel Ros Domingo. Alcalde de Lleida
D. Fernando del Rosario Romero. Vicepresidente CRE
Ponencia Marco. La Promoción de una Sociedad más Cohesionada 
y Solidaria, en AE2010 de Lucha contra la Pobreza y la Exclusión 
Social 
D. Carlos Susías. Presidente de la Red Europea de Lucha Contra la 
Pobreza (EAPN España)
Presenta: Dña. Susana Gende Feely. Asistencia a Dirección. 
Departamento Intervención Social de Cruz Roja  Española
Debate

Pausa Café

Ponencia y debate
Ana Peñalver Blanco. Coordinadora de Proyectos de Innovación 
Tecnológica de la Fundación TECSOS (Fundación de Tecnologías 
Sociales. Cruz Roja Española y Fundación Vodafone España)
Ponencia y debate
Daniel Ahlquist Rodríguez. Experto en Mediación Social. Técnico de 
Cruz Roja Madrid.

Comida 

Ponencia y debate
Carlos Alvarado Peláez. Licenciado en Psicología, Psicoterapeuta y 
Terapeuta de Familia (FEAP y FEATF). Docente en el Master en 
Terapia Familiar Sistémica de ITAD
Ponencia y debate
Santiago Lesmes Zabalegui. Experto en Inserción Sociolaboral,
Cláusulas Sociales y Responsabilidad Social de las Empresas.
Buenas Prácticas y Transferencia: Una experiencia de intercambio 
desde las nuevas tecnologías para la información y el conocimiento 
Javier Fernández López. Técnico Plan Desarrollo Local de Cruz Roja Española.
Cierre jornada

VISITA GUIADA A LA SEU VELLA

Cena

   05 de noviembre de 2010
El proceso de selección de Buenas Prácticas en Inclusión Social 2010
D. José Antonio López Ruiz. Director Unidad de Investigación y Estudios 
Sociales Facultad de Ciencias Humanas y Sociales. Universidad de Comillas
Acto de entrega de Placas Conmemorativas 

Pausa Café

Presentación de las Buenas Prácticas seleccionadas:

Buena Práctica en la Inclusión Socio-Comunitaria. Proyectos 
educativos para jóvenes y/o adultos/as, con un enfoque 
comunitario de participación social, que promuevan la autonomía 
y participación de la ciudadanía en la vida pública.
Programa “Club Social”. Federación Catalana de Asociaciones de 
Familiares y Personas con Problemas de Salud Mental (FECAFAMM)
Buena Práctica en la Inclusión Laboral. Proyectos que promue-
van mercados inclusivos con las empresas y/o administraciones 
públicas. Programa "Bitartean: Innovación en la Atención a las 
Personas en Situación de Exclusión". Emaús Fundación Social
Buena Práctica en la Inclusión Familiar. Proyectos que trabajen 
con las familias de jóvenes con adicciones.
Programa “Intervención en Familias y Redes de Apoyo Social”. 
Asociación de Padres Contra la Droga “Luz”
Buenas Prácticas en Inclusión Educativa y Formativa. Proyectos 
que trabajen el derecho de formación y acceso a la información, 
con colectivos vulnerables y/o en riesgo de exclusión social, a 
través de las nuevas tecnologías. 
Portal “Canal Down21”. Fundación Iberoamericana Down21
Clausura

Comida

Para obtener más información, consultar la evolución del programa e 
inscribirse, se puede consultar la página Web: www.practicasinclusion.org

Persona de contacto:
Miriam Almarza Pérez
Dpto. Intervención Social. Cruz Roja Española.
Telf. 91 335 43 49
E-mail: mialpe@cruzroja.es


